Mesmo ao ritmo actual do seu desenvolvimento, o turismo pode ser um
trunfo para o patrimonio, desde que as leis do comércio se apliquem com
moderagio.

viagem tem frequen-
temente um sentido ambivalente
quando o seu objectivo é o da visi-
ta de sitios arqueolégicos e monu-
mentais ou de museus. Por um
lado, é considerada ¢gmo um fac-
tor privilegiado de educagio e de
sociabilidade: conduz o visitante a
uma maior compreenséo das par-
ticularidades culturais das comuni-
dades que o acolhem. Por outro
lado, a viagem é identificada como
um risco, em particular quando se
trata de locais sobre-frequentados
ou locais frageis em termos de con-
digOes de acolhimento. Por estes
motivos, alguns denunciam a ex-
cessiva exploragdo turistica destes
sitios, que pode conduzir a uma
expoliagdo dos autéctones dos seus
proprios pontos de referéncia tra-
dicionais bem como a uma perda,
por parte dos monumentos, da sua
autenticidade, isto é, do seu senti-
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através de meios descritivos dema-

siado generalistas, satisfazer a todo
o custo o visitante apressado ou in-
quieto por nio conseguir ver “tudo
o que havia para ver”.

Mas, resolver este problema de
ambivaléncia a partir de uma abor-
dagem unicamente cultural j& ndo
é suficiente: ndo reflecte as novas
func¢des econémicas impostas, des-
de ha uma quinzena de anos, ao
patriménio arqueolégico, monu-
mental e museolégico, pela pressao
da procura turistica.

Para responder a esta presséo, nu-
merosos paises investiram esforgos
considerdveis para melhorar e di-
versificar a apresentagdo do patri-
moénio. Foram remodelados mu-
seus: mais de 6 mil milhdes de fran-
cos (200 milhdes de contos) foram
consagrados a renovagio do Mu-
seu do Louvre. Novos sitios viram
a luz do dia: museus de arte mo-
derna em Sao Francisco, Barcelona,
Roma, Tokyo, Hong Kong, Bilbao.
Foram reabilitados centros histéri-
cos, foram restaurados monumen-
tos de grande prestigio, como o Pa-
lacio Grassi e a Ca Rezzonico, em
Veneza. O nimero de grandes ex-
posi¢des cresceu fortemente. A sua

frequéncia ultrapassa regularmen-
te as 500 000 visitas. A exposicdo de
Monet, apresentada em Londres
em 1999, bateu o recorde de entra-
das de uma exposigdo temporaria,
contabilizando mais de 8 500 visi-

“Museus foram remode-
lados: mais de 6 mil mi-
Ihoes de francos (200 mi-
Ihoes de contos) foram
consagrados a renovagio
do Museu do Louvre”.

tantes por dia.

Estas ac¢des de valorizagdo benefi-
ciaram do apoio dos media. O pa-
triménio transformou-se, para a
maior parte dos visitantes, num
objecto de consumo familiar, sus-
ceptivel de trazer surpresas,
descontracgdo e prazer, mantendo-
-se sempre de fécil acesso. O forte
crescimento dos produtos turisticos
culturais, como as curtas estadias,
reflecte esta realidade: associa-se a
reserva numa manifestagéo cultu-
ral (exposigdo ou 6pera), um trans-
porte (comboio, avido), e um aloja-
mento, de preferéncia num hotel
tipico.

Em quinze anos, o turismo contri-
buiu pois, largamente, para a
integragdo do patriménio cultural

no universo econémico. Esta evo-
lucdo levou a um certo niimero de
modificacdes no sistema tradicional
de protecgéo e de valorizagdo do

patriménio, quer no que diz respei-
to ao papel das institui¢des, quer no
que concerne as modalidades dein-
vestimento.

Na maior parte dos grandes paises
turisticos receptores (excluindo Es-
tados Unidos e Reino Unido), os si-
tios culturais sao, desde longa data,
geridos por institui¢des piblicas. As
receitas turisticas que geram so, no
essencial, reutilizadas em beneficio
préprio. Podem, todavia, ser com-
pletadas por outros financiamentos
publicos ou privados. Mas, em cer-
tos casos, as receitas oriundas da ex-
ploragdo dos sitios sdo utilizadas
para outros fins, que ndo o da pre-
servacdo e o da valorizagdo desse
patriménio. A situagdo econémica de
alguns paises pode explicar este pro-
cedimento. O que ndo impede que
uma tal l6gica conduza a sobre ex-
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ploragéo dos recursos patrimoniais,
reduzindo, simultaneamente, os
investimentos necessirios a sua
preservacdo e a sua apresentacao.
Mais grave ainda é o facto de esta
légica poder dar origem a criagdo
de equipamentos turisticos, nomea-
damente hoteleiros, que, quando
mal situados e de mediocre quali-
dade arquitecténica, ferem a quali-
dade e a autenticidade das paisa-
gens culturais envolventes. Os pla-
nos de ordenamento dos sitios per-
mitem, normalmente, limitar estes
desvios de procedimento, mesmo
que a sua aplicagdo nao seja, por
vezes, evidente devido aos altos in-
teresses financeiros em jogo. As
dificuldades encontradas para ela-
borar e colocar em funcionamento
os programas de ordenamento dos
sitios de Angkor (Cambodija) ou de

Petra (Jordania), testemunham esta
realidade.

A pressdo turistica, na medida em
que cria oportunidades de receitas,
tem conduzido, por vezes, as insti-
tui¢bes culturais a desenvolver e
reorientar algumas das suas activi-
dades. Em Franga, a reunido dos
museus nacionais (RMN), encarre-
gue de gerir os museus do Estado,
alcangou, em 1990, o estatuto co-
mercial, o que lhe permite cobrar
direitos de entrada, editar livros de
arte e, sobretudo, comercializar
objectos derivados. A RMN realiza
um total de vendas na ordem dos
700 milhdes de francos (20 milhdes
de contos). No Reino Unido, as re-
ceitas anexas (objectos derivados,
venda por correspondéncia, restau-
rantes) do National Trust, gestor
privado de mais de 500 edificios his-
toricos e sitios naturais, ultrapassa os
15 milh&es de contos. Em Nova York,
as vendas do Metropolitan Museum,
aproximam-se dos 110 milhdes de
délares (20 milhdes de contos). Em
muitos paises, os poderes publicos
organizaram-se para aumentar sen-
sivelmente as intervencdes do sec-
tor privado sob a forma de
mecenato e de fundagées.

Produzir empregos e riqueza

Na maior parte dos casos, as insti-
tui¢bes culturais e os operadores
turisticos cooperam uns com os
outros, nomeadamente, no quadro
de protocolos de parceria (forma-
¢do de pessoal, procedimentos de
concertacdo, etc.). Mas a sua rela-
¢do pode ainda ser conflituosa.
Com o pretexto, alids, absoluta-
mente verdadeiro, de que o turis-

mo estd na origem do essencial dos
direitos de entrada e das receitas
anexas, o Gabinete Nacional de
Turismo Tunisino fez valer, recen-
temente, a sua legitimidade em

pretender gerir directamente os
monumentos, museus e sitios na-
cionais. Foi necessdrio uma inter-
vengdo presidencial para confirmar
que esta missdo voltaria a estar sob
a alcada das institui¢es culturais
publicas.

Em matéria de investimentos, cons-
tata-se que, de uma forma geral, os
fundos priblicos ou privados con-

“A pressdo turistica, na me-
dida em que cria oportunida-
des de receitas, tem conduzi-
do, por vezes, as instituicoes
culturais a desenvolver e
reorientar algumas das suas
actividades”.

sagrados a protecgdo do patrimé-
nio (conservagdo e restauro) tém
tendéncia a diminuir em detrimen-
to dos fundos consagrados a valo-
rizagdo do patriménio. Ora, estes
ultimos sdo cada vez mais frequen-
temente sujeitos a uma légica de
natureza econémica: devem pro-
duzir empregos e riqueza.

Mais significativo: a atribuicdo de
ajudas publicas a operagdes de pro-
teccdo e de valorizagdo deve ser
justificada com uma finalidade
“econémica” clara, que se baseia,
na maior parte das situagdes, em ar-
gumentos turisticos. E o caso dos
programas da Unido Europeia
baptizados de Leader II, Interreg ou
Phare. Estes programas foram do-
tados de cerca de 1,9 mil milhdes
de délares (360 milhdes de contos)
entre 1994 e 1999. A titulo de com-
paracéo, para o mesmo periodo, o
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programa Rafael - o tinico da Unido
Europeia especificamente destina-
do a salvaguarda e valorizagao dos
bens culturais - foi dotado de ape-
nas 38 milhdes de délares (7 mi-
Ih&es de contos).

Em conclusio, o turismo cultural
manter-se-4 como um factor
potenciador de desenvolvimento
para o patriménio com a condigdo
de preservar uma légica cultural que
sublinhe a sua independéncia face
aos interesses econémicos, saben-
do contudo adaptar-se a estes. O
que implica meios legais e regula-

mentares, a perenidade de alguns
financiamentos ptublicos, uma ava-
liacdo mais realista dos constrangi-
mentos e das vantagens da econo-
mia turistica pelos responséveis cul-
turais. O que implica, igualmente,
ter em linha de conta, de uma for-
ma mais assertiva, as capacidades
de gestdo de que dispde o sector
privado comercial, na medida em
que saiba ajustar as suas praticas as

C

‘i1t matéria de investimen-
l0s. constata-se que, de uma
finnia geral, os fundos piibli-
o= ou privados consagrados

i {'rotecgdo do patrimonio
(iiiservagdo e restauro) tém
leideéncia a diminuir em de-
[11111ento dos fundos consa-
viidos a valorizagdo do pa-

triménio”.

especificidades ‘dos monumentos,
sitios e museus que adquiriram um
estatuto de objecto de consumo.

Se a lei do mercado fosse aplicada
livremente, corriamos o risco de
assistir ao desenvolvimento de
grandes superficies de patriménio,
mediatizadas e standartizadas,
convenientemente adaptadas a
procura. E, quando o patriménio
auténtico se presta mal a este modo
de valorizagdo, nada impede que
se crie cOpias concebidas ndo para
proteger o patriménio mas sim
para possibilitar uma melhor

Em quinze anos, o turismo
contribuiu pois, largamente,
para a integracdo do patri-
moénio cultural no universo
economico.

rentabilidade do seu consumo. Esta
hipétese estd a ser estudada pelos
promotores da nova estagdo litoral
de Yasmine Hammamet (Tunisia):
programaram a construgdo de uma
falsa medina de 55 000 metros
quadrados, que ndo colocaré
nenhum problema de acesso, de
circulagéo, de gestdo do comércio
- problemas que caracterizam hoje
as medinas....auténticas. B

O Turismo
Cultural
ea

UNESCO

ermitir uma melhor cooperagao

entre todos os intervenientes no

turismo € uma das grandes es-
tratégias da UNESCO para estimu-
lar uma “sensibilidade para o cultu-
ral”, neste sector em forte cresci-
mento.
No decorrer da década mundial
para o desenvolvimento cultural
(1988-1998), a UNESCO estabeleceu
protocolos de colaboragao com a Or-
ganizacao Mundial do Turismo
(OMT), 0 Banco Mundial e o Progra-
ma das Nagoes Unidas para o De-
senvolvimento (PNUD), bem como
com empresas privadas, gestores de
sitios e especialistas, com a finalida-
de de incentivar uma reflexao mais
profunda sobre o impacto do turis-
mo no patrimonio e nas culturas.
A UNESCO disponibiliza, assim, a
sua experiéncia na gestao dos sitios
do patrimoénio mundial e apoia uma
larga gama de projectos de turismo
cultural.
A vocagao ultima do turismo € ins-
taurar um dialogo mais rico entre as
culturas, objectivo que sustenta va-
rios projectos cientificos internacio-
nais, apoiados também, pela,
UNESCO.
Pretende-se, pois, promover a inves-
tigagdo, encorajar a vigilancia a to-
dos os niveis, ajudar os Estados a
elaborar estratégias de proteccdo do
patrimoénio cultural a longo prazo,
dar aos visitantes meios para me-
lhor compreender e fazer com que o
turismo se desenvolva em harmonia
com as populagoes locais e em
seu beneficio.






